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red Zmluva o vzajomnej spolupraci pri akceptovani
produktov Edenred ¢. 1/2024

kod pre papierové poukaiky:

kod pre produkt karta Edenred (pefaienka TR) - stravovacia e-poukaika TR;

kod pre produkt karta Edenred (pefaienka Dovolenka) — rekreainy e-poukaz Edenred Dovolenka:

kod pre produkt karta Edenred (pefaienka Edenred Benefits) - benefitna e-poukaika Edenred Benefits:

(dalej len ,zmluva®) uzatvorena poda § 269 ods. 2 Obchodného zakonnika &. 513/1991 Zb. v zneni neskorsich predpisov medzi spoloénosfami

obchodné meno: Ticket Service, s.r.o.

sidlo: Karadtitova 8, 820 15 Bratislava

ICO: 52 005 551, DIC: 2120870653, 1€ DPH: SK2120870653,

zapis v registri: Obchodny register Mestského stidu Bratislava |Il, oddiel: Sro, vicika & 132404/B

bankové spojenie: Tatra banka, a.s.

- pre poukatky Ticket Restaurant®, Edenred poukaiky Darieky, Edenred poukaiky Sluzby, e-Ticket®, TS poukaiky: IBAN
SK26 1100 0000 0026 2784 4011, BIC TATRSKBX

- pre kartu Edenred (stravovacia e-poukaika TR, rekreainy e-poukaz Dovolenka, benefitng e-poukatka Edenred Benefits):
IBAN SK54 1100 0000 0026 2476 8607, BIC TATRSKBX

e-mail: partneri-sk@edenred.com

tel.: +421(2) 50 70 73 24

zastapena: Michaela Thierova

(dalej len ,Ticket Service“)a

obchodné meno: Stredna odborna skola obchodu a sluzieb,UL. P. Jilemnického 24, Trenéin

sidlo: Ul. P. Jilemnického 24, 912 50 Trendin

ICO: 00351806, DIC: 2021378029, I€ DPH: nie je platcom,

zapis v registri: v fivnostenskom registri Obvodného dradu v v Trenéinei oddiel: - vioka &.: 350-20775
bankové spojenie: Statna pokladnica

IBAN: SK34 8180 0000 0070 0050 8869 BIC: SPSRSKBA

e-mail: janka.balajova@sosostn.sk

e-mail pre zasielanie elektronickej fakttry: dominika.adamcikova@sosostn.sk, janka.balajova@sosostn.sk
tel.: 032/6509711, 032/7408710

WWW:

v mene spolo¢nosti kona: RNDr. Katarina Kri tkova, riaditeka $koly

(dalej len ,Partner*)

Zmluva je uzavreta vsllade so VSeobecnymi obchodnymi podmienkami Ticket Service - Partner v aktuilnom zneni (dalej len
VOP-PARTNER") a prislusnym Sadzobnikom odmien a poplatkov (dalej len ,Sadzobnik"). Pojmy uvedené vekymi zaiinajicimi pismenami, ktoré
nie s( v tejto Zmluve vyslovne definované, majl vyznam ako je uvedené vo VOP-PARTNER.

L
Predmet zmluvy

1. Partner sa zavézuje prijimal od Pouiivatea niektory z nasledovnych Produktov ER na dhradu ceny za poskytnuté Stravovacie sluiby,
Rekreainé sluiby, Edenred Benefits sluiby, alebo iny dodany tovar alebo poskytnuté sluiby, vo svojich prevadzkariach uvedenych v
Prilohe (.3 k tejto zmluve (zvote jednu z moinosti):
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Produkt ER
a) Ticket Restaurant® ano
b) karta Edenred - stravovacia e-poukaika TR ano
c) karta Edenred - stravovacia e-poukaika TR - SMS platba nie
d) Ticket Service platobna poukaika nie
e) karta Edenred - rekreainy e-poukaz Dovolenka nie
f)  karta Edenred - rekreainy e-poukaz Dovolenka — SMS platba nie
g) karta Edenred - benefitna e-poukaika Edenred Benefits nie
h) karta Edenred - benefitnd e-poukéika Edenred Benefits — SMS platba nie
i) e-Ticket® nie
j)  e-Ticket® - platobna metdda nie
k)  Edenred poukaika Darieky nie
) Edenred poukaika Sluiby nie

Ticket Service sa zavézuje preplati prisludné Produkty ER, prijaté Partnerom od Poutivateov na Uhradu ceny alebo jej fasti za poskytnuté
Stravovacie sluiby, Rekreainé sluiby, alebo iny tovar alebo sluibu poskytnuti Pouiivate'ovi, a to za podmienok a spdsobom dohodnutym v
tejto zmluve a VOP-PARTNER.

Ustanovenia ohadom prijimania prisluSnych Produktov ER platia aj pre v3etky ostatné prevadzkarne Partnera neuvedené v Prilohe .3 k
tejto zmluve t. aj pre prevadzkame otvorené (prevadzkarne, ktoré Partner zatal prevadzkoval) po dni Giinnosti tejto zmluvy.

Ak bude mat Partner dodatoine vo svojich prevadzkariach prevadzkovany aj POS termindl, tato zmluva sa potas jej Uiinnosti vziahuje na
vietky prevadzkarne Partnera, ktoré poskytujl Stravovacie sluiby, a/alebo Rekreainé sluiiby, a/alebo Edenred Benefits sluiby. a v ktorych je
prevadzkovany POS terminal, a to odo dia uvedeného niisie.

Partner sa zavézuje oznamil Ticket Service, ie

a) ma zaujem akceptoval vo svojich prevadzkariach aj dalSie Produkty ER, ako tie, ktoré oznaiil pri uzatvoreni tejto zmluvy resp. dodatku,
alebo

b) ma technické moinosti akceptoval Produkty ER poda bodu 1. tohto danku, bez zbytoiného odkladu po zabezpeieni technickych
moZnosti pre ich akceptaciu.

Zmena poda tohto bodu nevyiaduje uzavretie osobitného dodatku k tejto zmluve. Po doruéeni ozndmenia poda tohto bodu Ticket Service, sa
Partner zavézuje dodriiaval prislusné ustanovenia VOP-PARTNER a Sadzobnika, ktoré sa vziahuju na prislu$ny Produkt ER. Partner je v
takom pripade povinny poskytnui Ticket Service potrebné informacie, potrebnu sitinnos! potas registracie POS terminalu resp. SMS platby
a spolupracoval s Ticket Service v stvislosti s uvedenym.

Zmena v adrese alebo oznaeni prevadzkarne Partnera alebo zmena poitu prevadzkarni Partnera (dalej len ,Zmena v prevadzkami®) nie je
zmenou, ktora by vyiadovala uzavretie pisomného dodatku k tejto zmluve. Partner oznami Ticket Service zmenu v adrese, zmenu poitu
alebo zmenu v oznaieni prevadzkarni, a taktiez zmeny v akceptacii Produktov ER poda bodu 5 tejto zmluvy zaslanim vyplnenej Prilohy .3
k tejto. zmluve. Nové znenie Prilohy & 3 nahradza jej predchadzajice znenie a bude Uiinné odo dia dorutenia oznamenia Ticket
Service.

Partner je povinny uhradi Ticket Service odmenu a poplatky ako aj iné platby v zmysle tejto zmluvy alebo jej priloh bezhotovostnym
prevodom v prospech bankového Uitu Ticket Service na zaklade faktiry vystavenej spoloénostou Ticket Service a v stlade s ustanoveniami
VOP-PARTNER.

Partner sa zavdzuje uhradt Ticket Service dohodnutt odmenu a poplatky riadne a vias. V pripade omeskania sa Partner zavizuje Ticket
Service uhradi zakonné Uroky z omeskania a poplatok za zaslanie upomienky vo vyske poda VOP-PARTNER.

I
Vseobecné obchodné podmienky a Sadzobnik odmeny a poplatkov

Na vzajomny pravny vziah Ticket Service a Partnera zalozeny touto zmluvou sa vziahuji VOP-PARTNER v zneni Giinnom v defl tinnosti tejto
zmluvy vratane ich zmien, doplneni & nahradeni novymi VOP po dni Giinnosti tejto zmluvy a Sadzobnik v zneni Giinnom v deftiéinnosti
tejto zmluvy vratane jeho zmien, doplneni i nahradeni novym sadzobnikom odmien a poplatkov po dni Utinnosti tejto zmluvy, ktorych
aktudlne znenie je zverejnené na stranke www.edenred.sk a/alebo ozndmené Partnerovi.

Partner podpisom tejto zmluvy potvrdzuje, fe bol so znenim VOP-PARTNER a Sadzobnika obozndmeny, fe s ich znenim bez vyhrad
sthlasi a fe znenie VOP-PARTNER a Sadzobnika prevzal pri podpise tejto zmluvy od Ticket Service.

-PARTNMNER - 5K -07/2023 - 1v - doct
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I
Ustanovenia o podmienkach pouzitia elektronického podpisu

Partner a Ticket Service tymto zhodne vyhlasujd, fe na Utely Zmluvy sa rozhodli v zmysle ustanovenia § 40 ods. 4 zakona i. 40/1964 Zb.,
Obiiansky zakonnik, vyuif moinos! pouti elektronické podpisy v stvislosti s uzavretim Zmluvy i dodatkov k Zmluve v sllade s
podmienkami tohto {lanku VOP-PARTNER.

Partner a Ticket Service méiu za podmienok stanovenych tymto dankom Zmluvy a dankom IX. VOP-PARTNER platne podpisal Zmiuvu i
dodatky k Zmluve elektronickym podpisom, ak s(i spinené viétky nasledujice podmienky:

a)  prisludné dodatky zmluvy, ktoré spiizji podmienky poda tohto idlanku Zmluvy a v ilanku IX. VOP-PARTNER, boli uzatvorené medzi
Partnerom a Ticket Service;

b) aplikovatené pravne predpisy nezakazujli pouiivanie elektronickych podpisov pri uzatvarani zmluvnych dokumentov poda Zmluvy; a
¢) sl predovSetkym spinené podmienky Zmluvy.
Vsetky ostatné dodatky Zmluvy, pri ktorych nie st spinené podmienky uvedené v bode 2 pism. a) a ¢) tohto danku Zmluvy vyssie, budu aj
nadalej podpisané Zmluvnymi stranami ruine.

Ticket Service poskytne svoj elektronicky podpis pomocou svojej aplikacie DocuSign pre elektronické podpisy. Ticket Service
a Partner sa zavézujl, & uznajl tento elektronicky podpis pravne platnym a zavaznym na déely uzatvarania Zmluvy a dodatkov k
Zmluve uvedenych v tomto clanku Zmluvy a v flanku IX. VOP-PARTNER.

Zmluva a jednotlivé dodatky k Zmluve poda tohto flanku Zmiuvy a poda danku IX. VOP-PARTNER méiu by! platne elektronicky
podpisané Ticket Service a Partnerom v stlade s nasledujucim postupom a zasadami:

a) podpisujlci a tas podpisu st pevne stanovené na elektronicky podpisanej Zmluve, i dodatku k Zmluve;
b) od autorizovanych oséb podpisujicich za Partnera sa vyiaduje, aby podpisovanie v mene Partnera prebiehalo v sllade so
stanovenym spdsobom zastupovania Partnera;

c) elektronicke podpisovanie za Partnera sa deje iba a vyhradne opravnenymi zastupcami Partnera a spdsobom ustanovenym aplikaciou
DocusSign;

d) akykovek iny elektronicky podpis Partnera na Zmluve i dodatku k Zmluve bude sli?{ iba a vyluine na interné Gcely Partnera.
Zmluvné strany sa pre vyliienie akychkovek pochybnosti v stvislosti s uzavretim Zmluvy, alebo dodatku k Zmluve poda bodov

1. ai 5. tohto fanku Zmluvy prostrednictvom elektronického podpisu pomocou aplikacie DocuSign pre elektronické podpisy dohodlia
suhlasia, ie Zmluva alebo dodatok k Zmluve nadobtda Gginnos akceptaciou zo strany Partnera, tj. momentom, kedy je spoloinos! Ticket
Service informovana o podpise ndvrhu Zmluvy alebo dodatku k Zmluve prostrednictvom elektronického podpisu pomocou aplikacie
DocusSign pre elektronické podpisy zo strany Partnera. Tato dohoda zmluvnych strdn o momente vzniku Zmluvy sa povaiuje za dohodu
o odchyleni sa od dispozitivnych ustanoveni pravnych predpisov tykajdcich sa uzatvarania zmluvy.

Zmluvné strany budl kaida zvlas zodpovedné za svoje vnitomé procesy archivécie elektronicky podpisanych Zmliiv a dodatkov k
Zmluve.

V.
Zaverecné ustanovenia

Tato zmluva sa vyhotovuje v dvoch rovnopisoch, pricom kaida zo zmluvnych stran obdrii po jednom rovnopise.

Tato zmluva sa uzatvara na dobu neuriiti a nadoblida platnos: a Giinnos diom jej podpisania obidvoma zmluvnymi stranami. Na platnosijej

zmien alebo dodatkov je potrebnd pisomna forma so suhlasom oboch zmluvnych stran, s vynimkou zmeny priloh poda prislunych
ustanoveni tejto zmluvy.

Kaida zo zmluvnych stran méie zmluvu pisomne vypovedai aj bez uvedenia dévodu. Vypovedna lehota je 1 mesiac a zatina plyndl prvého dia

kalenddrneho mesiaca nasledujliceho po kalendarnom mesiaci, v ktorom bola pisomna vypoved zmluvy doruiend druhej zmluvnej
strane,

Zmluvné strany sa dohodli, ie zmluvny vzah zaloieny touto zmiuvou sa spravuje Obchodnym zakonnikom.

Neoddelitenou sutastou tejto zmluvy su jej nasleduijtice prilohy:

Priloha ¢.1: VSeobecné obchodné podmienky
Priloha ¢.2 : Sadzobnik odmien a poplatkov
Priloha .3 : Zoznam prevadzkarni

Zmena, doplnenie, zruSenie alebo nahradenie novym znenim ktorejkovek z vy§Sie uvedenych priloh k tejto zmluve nie je skutoinostou,

ktora by vyiadovala uzavretie pisomného dodatku k tejto zmluve. V zmluvnom vzishu zaloienom touto zmluvou sa vSak bude uplatiovat
nove znenie prilohy k tejto zmluve.
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Ticket Service je opravneny vzhadom na zmenu pravnej (pravy, zmenu trhovej situdcie, zmenu obchodnej politiky alebo na zaklade jeho
rozhodnutia zment, dophil, zrusil alebo nahradi Sadzobnik a/alebo VOP-PARTNER (dalej len .Zmena podmienok®). Ticket Service je
povinny Zmenu podmienok s uvedenim jej platnosti a (iinnosti oznamil Partnerovi a to zverejnenim Zmeny podmienck na svojom webovom
sidle www.edenred.sk a zverejnenim Zmeny podmienok vo v3etkych svojich prevadzkariach najneskér 14 dni vopred pred diom Géinnosti
Zmeny podmienok.

V pripade nesuhlasu partnera so Zmenou podmienok ma Partner pravo najneskér v posledny pracovny dei pred diom Gtinnosti Zmeny
podmienok z uvedeného dévodu pisomne odstipt od tejto zmluvy a sliasne odstipenie od zmluvy musi by najneskér v
posledny pracovny dei pred diom Udinnosti Zmeny podmienok doruiené Ticket Service, inak pravo Partnera na odstipenie od tejto
zmluvy zanika. V pripade, ie Partner riadne a vias v zmysle tohto bodu nevyuiije pravo odstdpi od zmluvy, plati, e Partner so
Zmenou podmienok suhlasi.

Ustanovenia tejto zmluvy maju prednosi! pred ustanoveniami VOP-PARTNER tj. v pripade odlidnosti ustanoveni tejto zmluvy a
VOP-PARTNER, su rozhodné ustanovenia tejto zmluvy. Ustanovenia tejto zmluvy maji prednos! pred ustanoveniami Sadzobnika t.j. v
pripade odliSnosti ustanoveni tejto zmluvy a Sadzobnika, st rozhodné ustanovenia tejto zmluvy. Ustanovenia Sadzobnika maju prednos
pred ustanoveniami VOP-PARTNER tj. v pripade odli$nosti ustanoveni VOP-PARTNER a Sadzobnika, su rozhodné ustanovenia
Sadzobnika.

Zmluvné strany ber( na vedomie, e spraclvaju oscbné (daje v sUvislosti s plnenim tejto zmluvy v stlade s Nariadenim GDPR a
dalsimi vieobecne zavaznymi predpismi. Zmiuvné strany berti na vedomie, ie spractvaji osobné tdaje stvisiace s pinenim tejto zmluvy v
postaveni samostatnych prevadzkovatelov osobnych tdajov a plnia véetky povinnosti poda Nariadenia GDPR samostatne.

Partner podpisom tejto zmluvy a oboznamenim Ticket Service so svojou e-mailovou adresou potvrdzuje svoj sthlas s vydavanim
a dorutovanim elektronickej faktury vyhotovovanej Ticket Service v zmysle prisludnych vieobecne zavdznych pravnych predpisov v pripade
rozhodnutia Ticket Service o vyhotovovani a doruieni elektronickej faktlry pre Partnera.

. Zmluvné strany vyhlasuju, ie svoju vou v tejto zmluve prejavili slobodne a vaine, uriite a zrozumitene, s jej obsahom stihlasia po preitani bez

vyhrad, dopinkov a inych zmien a na znak suhlasu ju viastnoruéne podpisuju.

Dna 27.05.2024 Dna 28.05.2024
STREDNA ODBORNA SKOLA
OBCHODU A SLUZIEB
)24
Ticket Service, s.r.o. Stredna odborna skola obchodu a sluzieb, Ul. P.
Meno: Michaela Thierova Jilemnického 24, Trenéin
Pozicia: splnomocneny zastupca Meno: RNDr. Katarina Kritkova

Pozicia: riaditeka Skoly
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Sadzobnik odmeny
za sprostredkovanie a poplatkov - partner

spolocnosti Ticket Service, s.r.o., so sidlom Karadiiova 8, 820 15 Bratislava, ICO: 52 005 551, DIC: 2120870653, IC DPH: SK2120870653,
zapisanej v Obchodnom registri Mestského stdu Bratislava Ill, oddiel: Sro, vioika ¢.:132404/B

(dalej len ,Sadzobnik")

Odmena za sprostredkovanie

1. Partner je povinny uhradt Ticket Service odmenu za sprostredkovanie dodania tovaru, poskytnutia sluiby, Stravovacej sliby alebo
Rekreainej sliby Pouiivateovi, urleni ako percentualny podiel z Hodnoty prislusného Produktu ER v zavislosti od druhuv

nasledovnej vyske:

Produkt ER 7SR | poplatiu bes bPH
a) Ticket Restaurant® 5% 6,80 EUR
b) karta Edenred - stravovacia e-poukaka TR 5% -
c) karta Edenred - stravovacia e-poukaika TR - SMS platba 5% -
d) Ticket Service platobna poukaika 5% 6,80 EUR
e) karta Edenred - rekreainy e-poukaz Dovolenka 15% -
f)  karta Edenred - rekreainy e-poukaz Dovolenka — SMS platba 15% -
g) karta Edenred - benefitna e-poukaika Edenred Benefits 10% -
h) karta Edenred - benefitna e-poukaika Edenred Benefits — SMS platba 10% -
i)  e-Ticket® 10 % -
j)  e-Ticket® - platobna metdda 10 % -
k) Edenred poukaika Darieky 10 % 6,80 EUR
I)  Edenred poukaika Sluiby 10 % 6,80 EUR

2. Suma odmeny za sprostredkovanie dodania tovaru alebo sluiby bude vytislena vidy spolu za vsetky Produkty ER jedného druhu suiasne
predlioZené Partnercm na preplatenie, t.j. za vetky Produkty ER s rovnakym nazvom uvedené v jednom stipise.
3. Ticket Service vyUituje odmenu za sprostredkovanie v zmysle tohto ildnku v stlade s prisludnymi ustanoveniami VOP-PARTNER.

Poplatky
1. Vyska poplatkov v stvislosti s Poukéaikami je nasledovna:
1.1 Papierové poukaky
Lehota . Minimalna
: Z celkovej Hodnoty
Poplatok preplatf?nla. Poukazok bez DPH | Suma poplatku
(pracovné dni) bez DPH
a) Bezhotovostny bankovy prevod do 10 dni - -
b)  Urychleneé preplatenie Poukaiok predicienych na ’ 5
preplatenie do 4 dni 0,85 % 6,80 EUR
1.2 Vetky Produkty ER
Poplatok Z vyplatenej sumy bez DPH
a) Dorutenie faktury inak ako e-mailom (za kaidu fakturu) 0,83 EUR
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2. Dohodnuté zavy
Ticket Service poskytuje Partnerovi nasledovné zavy zo stim $tandardnych odmien a poplatkov:

Poplatok Standardna Vyska zlavy v Vyska poplatku po
vyska % zlave bez DPH
poplatku bez
DPH
Ticket Restaurant® 5 % 20 % 4%
karta Edenred - stravovacia e-poukaika TR 5% 20 % 4%

3. Ticket Service vytituje Partnerovi poplatok v zmysle tohto danku faktirou, resp. elektronickou fakturou v stlade s VOP-PARTNER.

1.
Spoloéné ustanovenia

1. Vyska odmeny za sprostredkovanie v zmysle flanku |. ako aj vy$ka poplatkov v zmysle anku II. tohto Sadzobnika je suma bez DPH, ak
nie je uvedené inak. K odmene za sprostredkovanie ako aj vySke poplatkov bude pripotitana DPH poda prisluSného vieobecne zavazného
pravneho predpisu.

2. Na pravny vzish Ticket Service a Partnera sa vzahuje Zmluva a VOP-PARTNER v aktuélnom zneni, vratane ich zmien, dopineni i
nahradeni novymi. Ustanovenia Sadzobnika maju prednos! pred ustanoveniami VOP-PARTNER a v pripade odlidnosti ustanoveni
VOP-PARTNER a Sadzobnika, rozhodné su ustanovenia Sadzobnika. Ustanovenia Zmluvy majti prednos! pred ustanoveniami Sadzobnika a
v pripade odliSnosti stanoveni Zmluvy a Sadzobnika, rozhodné sti ustanovenia Zmluvy.

3. Ticket Service je opravneny vzhadom na zmenu pravnej (ipravy, zmenu trhovej situécie, zmenu obchodnej politiky alebo na zaklade jeho
rozhodnutia zment, doplnif, zrust alebo nahradt tento Sadzobnik za podmienok uvedenych v Zmluve a VOP-PARTNER. Tento Sadzobnik
nadobtida platnos! a Giinnos! dia 01.04.2023 a nahradza doteraz platny Sadzobnik.

V Bratislave dna 27.05.2024 V Treniine 28.05.2024
. TRFNNA nnenoNA SKOLA

-UZIEB
ého 24
[N

Ticket Service, s.r.o. Stredna odborna skola obchodu a sluZieb,

Meno: Michaela Thierova Ul. P. Jilemnického 24, Trentin

Pozicia: spinomocneny zastupca Meno: RNDr. Katarina Krizkova

Pozicia: riaditelka skoly




DocuSign Envelope ID: 90158F16-0110-4F33-B0C7-9205205CD819

red

Priloha ¢. 3

Zoznam prevadzkarni k Zmluve o vzajomnej spolupraci
pri akceptovani produktov Edenred
Ticket Restaurant®, karta Edenred - stravovacia e-poukazka TR
a karta Edenred - stravovacia e-poukazka TR - SMS platba

¢. 1/2024
Prevadzkareii:
Néazov: Pracovisko praktického vyucovania Gastrocentrum
Adresa (ulica, ¢islo, PSC, mesto): Hviezdoslavova 5, 911 01 Trencin
Kontaktna osoba: Ing. Janka Balajova Tel.- prevadzkaren: 032/6509711, 032/7408710
E-mail: janka.balajova@sosostn.sk WWW.
Ticket Restaurant®: ano Tepla strava: dno Dovoz: nie
karta Edenred TR / SMS: | ano Tepla strava: dno Dovoz: nie Online platba: nie
Mobilné &islo pre SMS platbu: MID autorizaéné: 7311242922
Poznamka (vyplni Ticket Service):
Prevadzkareii:
Nazov:

Adresa (ulica, ¢slo, PSC, mesto):

Kontaktna osoba: Tel.- prevadzkaren:

E-mail - prevadzkaren: WWW,

Ticket Restaurant®: Tepla strava: Dovoz:

karta Edenred TR / SMS: Tepla strava: Dovoz: Online platba:

Mobilné Cislo pre SMS platbu: MID autorizacné:

Druh prevadzky :
Donaska
Kaviaren
Jeddlen

Mdso - Udeniny
Potraviny al
Restauracia ]

Rychle obcerstvenie

w
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m




